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Bab I 

Pendahuluan 

 

1.1 Latar Belakang 

Praktik Kerja Lapangan (PKL) merupakan suatu kegiatan pembelajaran yang 

melibatkan mahasiswa secara aktif terlibat dalam proses dan memberikan 

pengalaman belajar secara langsung di lingkungan kerja yang sesuai dengan 

bidangnya. Kegiatan ini dirancang agar dapat memberikan pengalaman kepada 

mahasiswa agar dapat mengaplikasikan teori yang dipelajari secara langsung dalam 

praktik nyata, terutama dalam menganalisis dan memecahkan suatu permasalahan, 

berpikir kritis, komunikasi efektif, dan keterampilan yang diperoleh selama 

pembelajaran di kelas. 

Rumah sakit adalah institusi pelayanan kesehatan yang menyelenggarakan 

pelayanan kesehatan perorangan secara paripurna yang menyediakan pelayanan 

rawat inap, rawat jalan, dan gawat darurat. Salah satu bagian dari rumah sakit adalah 

pelayanan kefarmasian, yang merupakan suatu pelayanan langsung dan 

bertanggung jawab kepada pasien yang berkaitan dengan sediaan farmasi dengan 

maksud mencapai hasil yang pasti untuk meningkatkan mutu kehidupan pasien 

(Permenkes No. 72 Tahun 2016). 

Ilmu pengetahuan dan teknologi kefarmasian terus berkembang yang 

ditunjukkan dengan adanya pergeseran orientasi pelayanan kefarmasian yang 

mulanya bersifat drug oriented menjadi patient oriented yang mengacu kepada 

pelayanan kefarmasian (pharmaceutical care). Hal tersebut mendorong peran dari 

apoteker dan TTK untuk meningkatkan kompetensi dan berinteraksi kepada pasien 

(Rachmandani dkk, 2011). 

Peran apoteker dan TTK sangatlah penting karena tidak hanya sekedar 

melakukan penjualan dan penyiapan obat, tetapi juga harus mampu berperan klinis 

dengan memberikan asuhan kefarmasian (pharmaceutical care) seperti 

menjelaskan informasi kepada pasien mengenai obat yang akan dikonsumsi 

(Sukmawati dkk, 2021). 

Pelayanan farmasi klinik merupakan salah satu pelayanan yang berorientasi 

dan bersinggung langsung dengan pasien. Penerapan farmasi klinik di rumah sakit 
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secara tidak langsung meningkatkan pelayanan apoteker dalam meningkatkan 

outcome klinis dan meminimalisir terjadinya efek samping obat. Hal tersebut dapat 

mewujudkan tujuan dari keselamatan pasien (patient safety) dan kualitas hidup 

pasien (quality of life) yang terjamin (Djamaluddin dkk, 2019). 

 

1.2 Batasan Masalah 

Batasan masalah dalam penelitian ini adalah terkait pelayanan kefarmasian 

dan evaluasi penggunaan obat melalui studi kasus pada pasien diabetes melitus 

yang mendapatkan perawatan di instalasi rawat inap Rumah Sakit Islam Unisma 

Malang. 

 

1.3 Tujuan dan Manfaat Praktik Kerja Lapangan 

Kegiatan Praktik Kerja Lapangan (PKL) dilaksanakan dengan tujuan sebagai 

berikut: 

a) Bagi Mahasiswa 

a. Memperkenalkan dan meningkatkan kemampuan mahasiswa mengenai peran, 

fungsi, dan tanggung jawab tenaga kefarmasian di rumah sakit pada praktik 

pelayanan kefarmasian secara langsung. 

b. Meningkatkan kompetensi mahasiswa dalam menganalisis berbagai 

permasalahan di bidang pelayanan kefarmasian yang ditemui di dalam praktik 

nyata dan menerapkan ilmu yang dipelajari dalam penyelesaiannya. 

b) Bagi Universitas 

a. Sebagai sarana pengembangan ilmu pengetahuan, serta evaluasi dalam 

mempertimbangkan penyusunan kurikulum program studi farmasi ke 

depannya. 

b. Mempersiapkan sumber daya manusia, khususnya mahasiswa program studi 

farmasi agar dapat meningkatkan kualitas diri melalui praktik pelayanan 

kefarmasian secara langsung. 

 

  


