Bab II

Gambaran Umum Perusahaan

2.1 Jenis Usaha Perusahaan

CV. Frismiran RianArt merupakan salah satu perusahaan yang bergerak
dibidang digital printing. CV Frismiran RianArt merupakan salah satu digital
printing terbesar yang ada dikota palu yang telah berdiri sejak tahun 1995. Hingga
saat ini CV Frismiran RianArt memiliki kantor yang berlokasi di JL. Pramuka No
34, Besusu Barat Palu Timur, Kota Palu Sulawesi Tengah dan tempat produksi di
Jalan wularwan, Besusu Barat Palu Timur, Kota Palu Sulawesi Tengah. CV.
Frismiran RianArt didirikan oleh Ibu Ratnawati yang menjabat menjadi direktur
hingga saat ini.

CV. Frismiran RianArt melayani seluruh produk hasil printing seperti
undangan, lop dinas, amplop, uang kertas bundel, brosur, plamfet, banner, dan
beberapa produk costum pelanggan. Kapasitas produksi pada CV. Frismiran
RianArt adalah 15.000 ribu kertas cop surat, undangan, dan brosur dalam satu
hari. Produk yang dihasilkan CV. Frismiran RianArt dikenal telah memiliki
kualitas yang baik dan memiliki harga yang relatif terjangkau, sehingga produk
yang dihasilkan banyak digunakan pada instansi pemerintahaan, seperti dinas

pariwisata, puskesmas, dan pemda.

2.2 Sejarah Perusahaan

CV. Frismiran RianArt didirikan pada tahun 1995 oleh Ibu Ratnawati dan
sekarang menjabat sebagai direktur. Pada awalnya CV. Frismiran RianArt
merupakan printing kecil atau rumahan yang hanya melayani pesanan skala kecil.
Produksi yang dibuat hanyalah hasil printing dan penjilidan. Seiring berjalannya
waktu, permintaan pada CV. Frismiran RianArt bertambah banyak dan dapat
memperbesar usahanya. Karena persaingan yang tidak terlalu banyak dan
banyaknya jumlah permintaan waktu itu, tidak terlalu sulit bagi Ibu Ratnawati

untuk memperbesar usahanya.



Pada Tahun 1996 Ibu Ratnawati mendaftarkan usahanya menjadi CV.
Dengan diakui usahanya menjadi CV, sehingga nama perusahaan menjadi CV.
Frismiran RianArt. Dengan kegigihan Ibu ratnawati usaha printingnya mulai
melayani berbagai jenis printing seperti cop surat dan undangan pada tahun 2000
yang biasanya dipesan oleh perusahan setempat maupun instansi pemerintahaan
yang ada.

Seiring berkembangnya teknologi CV. Frismiran RianArt mulai membeli
mesin digital printing pada tahun 2006 dan memulai produksi banner, poster, dan
sticker. Dan pada tahun 2012 karena produksi telah membutuhkan mesin mesin
yang berkapasitas besar dan mengeluarkan suara yang menggagu lingkungan
sekitar, maka CV. Frismiran RianArt memindahkan lokasi produksinya di Jalan
Wulawarman sedangkan tempat produksi lama di Jalan Pramuka no 34 menjadi

kantor.

2.3 Visi dan Misi Perusahaan
Visi merupakan suatu rumusan yang menjadi pandangan oleh sebuah
perusahaan atau organisasi terkait dengan tujuan yang akan dicapai di masa yang
akan datang atau sebuah cita-cita perusahaan yang akan dicapai. Sedangkan misi
merupakan langkah-langkah yang menunjang pada bagaimana beberapa cara
untuk mencapai sebuah visi dari perusahaan atau organisasi tersebut. Berikut
adalah visi dan misi CV. Frismiran RianArt.

2.3.1 Visi CV. Frismiran RianArt

Memberikan produk dan pelayanan yang berkualitas dan dapat menjadi digital
printing mampu bersaing di Kota Palu

2.3.2 Misi CV. Frismiran RianArt

1. Menghasilkan produk yang berkualitas sesuai keinginan pelangan.

2. Memberi pelayanan yang terbaik bagi pelanggan.

2.4 Lokasi Perusahaan
JL. Pramuka No 34, Besusu Barat Palu Timur, Kota Palu, Sulawesi

Tengah. Berikut adalah gambar peta dari CV. Frismiran RianArt:
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Gambar 2.1 Lokasi CV. Frismiran RianArt

Jam Kerja Perusahaan

Para karyawan bekerja selama enam hari, dengan rincian sebagai berikut:

Hari kerja : Senin - Sabtu
Jam kerja : 08.00 — 17.00
Jam istirahat : 12.00 — 13.00

Struktur Organisasi
Struktur organisasi merupakan susunan bagian yang merumuskan tugas

pokok dan fungsi dari setiap bagian yang ada di perusahaan. Berikut ini

merupakan struktur organisasi dari CV. Frismiran RianArt:
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Gambar 2.2 Struktur Organisai CV. Frismiran RianArt



Setiap bagian dari struktur organisasi memiliki fungsi yang berbeda-beda,

berikut merupakan penjabaran:

2.7

1.

Direktur

Bertugas mengelola dan mengawasi seluruh kegiatan yang ada di CV.
Frismiran RianArt baik keseluruhan kegiatan produksi hingga kantor.
Direktur pada CV. Frismiran RianArt adalah Ibu Ratnawati.

Produksi

Tugas utama adalah menghasilkan produk yang diinginkan sesuai pesanan
yang telah diterima dari kantor. Tugas lain yang dibebankan adalah
perencanaan, menentukan jenis produksi, merawat mesin, dan quality
control terhadap produk produk yang dihasilkan.

Operasional Kantor

Tugas utamanya yaitu memastikan pelanggan terlayani dengan baik dan
membuat mengelolah keuangan. Operasional kantor ini tediri dari
resepsionis dan kasir.

Design

Tugas dari departemen desain adalah mendesain produk sesuai dengan
keinginan pelanggan. Pembuatan model 2D menggunakan aplikasi
photoshop. Jika tahap Desain telah disetujui maka akan diteruskan pada

departemen produksi.

Deskripsi Departemen

Pelaksanaan praktik kerja lapangan yang dilakukan di CV. Frismiran

RianArt yang bertempatan di Departemen Produksi. Departemen produksi

memiliki tugas utama yaitu menghasilkan produksi yang ada di CV. Frismiran

RianArt. Departemen produksi di CV. Frismiran RianArt juga memiliki tugas lain

yang terkait produksi yaitu quality control, memastikan bahan baku selalu ada,

perencanaan produksi, dan merawat mesin. Departemen ini memiliki pemimpin

yaitu Bapak Rian yang memiliki fungsi yaitu memastikan seluruh kegiatan

produksi berjalan dengan baik. Dan Bapak Rian selaku pembimbing PKL di CV.

Frismiran RianArt.
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