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BAB II 

Gambaran Umum Perusahaan 

 

2.1 Data Perusahaan 

a) Nama Perusahaan  : PT Kreasi Karya Raya 

b) Logo Perusahaan   :  

 

c) Jenis Perusahaan   : Kemasan kardus 

d) Service    : Membuat desain dan mencetak kemasan  

e) Tahun Berdiri   : 2020 

f) Alamat   : Jl. Patmosusastro No. 41, RT.004/RW.007, Darmo,  

  Kec. Wonokromo, Kota SBY, Jawa Timur 60241 

g) Hari Kerja  : Senin – Jumat, 10.00-15.00 WIB 

h) Nomor Telepon  : 0821-3272-7454 

i) Email   : dusdukduk.cardboard@gmail.com 

j) Media Sosial   : @packimpact 

2.2 Jenis Usaha Perusahaan 

PackImpact merupakan anak perusahaan dari PT Kreasi Karya Raya yang 

bergerak di bidang kemasan dan berbahan dasar kardus. PackImpact menerima 

Gambar 2.1 Logo Perusahaan 

Sumber : Data Perusahaan 

https://www.google.com/search?q=dusdukduk&rlz=1C1ONGR_enID951ID951&oq=dusdukduk&aqs=chrome..69i57j69i60j69i61l2.7994j1j7&sourceid=chrome&ie=UTF-8
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konsultasi desain bersama dengan klien untuk mewujudkan kemasan-kemasan unik 

dari berbagai brand di Indonesia. 

2.3 Sejarah Perusahaan 

PT Kreasi Karya Raya bermula dari perusahaan yang bernama Dusdukduk 

yang dididirkan pada tahun 2013 oleh Muhammad Arif Susanto (sekarang menjabat 

sebagai CEO) melalui tugas PKM (Pekan Kreatifitas Mahasiswa) di Institut 

Teknologi Sepuluh Nopember (ITS) Surabaya. Pada awalnya nama Dusdukduk 

berasal dari “Kardus untuk duduk” karena kardus ini sangat kuat untuk menjadi 

tempat duduk yang dapat menahan beban sampai 300 pon dengan sistem bongkar 

pasang. Selain itu, Dusdukduk juga memperluas jangkauannya dengan membuat 

lebih banyak furnitur, dekorasi rumah, dekorasi pesta/acara, kemasan, mainan anak, 

dan lain-lain yang semua bahanya terbuat dari kardus. Sampai saat ini, Dusdukduk 

sudah mendapat banyak penghargaan mulai dari Finalis Wirausaha Muda Mandiri 

(2013), 1st Business Plan National (2014), Best Young Entepreneur Marketers 

(2015), Best Product Audit Marketers (2015), Best Inovative Booth Design CASA 

Indonesia (2016), Forbes 30 UNDER 30 Arif Susanto CoFounder & CEO Business 

& Entepreneur Category (2020), Local Heroes UKM Award 2020 Kemenkop 

(2021) sampai Indonesia Young Business Leader SWA magazine M Arif Susanto 

CoFounder & CEO (2021). 

Seluruh pembuatan desain di Dusdukduk selalu melalui tahapan kreatif 

untuk mendapatkan ide-ide yang menarik berdasarkan fungsi, efektivitas, dan 

estetika. Dusdukduk akan membawakan kebahagiaan baru melalui inovasi kreatif 

kardus sebagai bahan yang ramah lingkungan. Dari hal ini, Dusdukduk dapat 

mengembangkan bisnisnya sampai di berbagai kota-kota besar di Indonesia seperti 

Jakarta, Bandung, Bogor, Jogjakarta, Makassar, Palembang, dll. Selain kota-kota 

besar di Indonesia, Dusdukduk juga berhasil mengembangkan bisnisnya sampai di 

beberapa negara seperti Italia, Korea Selatan, Malaysia, dan Amerika Serikat. 
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2.4 Visi dan Misi Perusahaan 

2.4.1 Visi Perusahaan 

Setiap momen kebahagiaan berawal dari kreativitas kardus dari kelompok 

Dusdukduk 

2.4.2 Misi Perusahaan 

Dusdukduk dipicu oleh revolusi kreativitas di tahun 2013 dengan 

mengeksplorasi kardus menjadi memiliki fungsi. Setiap langkah eksplorasi 

mengusung konsep dan gagasan yang mempertimbangkan fungsi, efisiensi, 

efektivitas, estetika dan kebahagiaan. Dudukduk berkomitmen untuk membawa 

kebahagiaan baru di setiap belahan dunia melalui inovasi, kreativitas dan eksplorasi 

bahan kardus ramah lingkungan. 

2.5 Struktur Organisasi 

Kondisi perusahaan PackImpact dalam PT Kreasi Karya Raya sampai saat ini 

masih belum besar, sehingga struktur organisasi secara keseluruhan sudah 

mencakup semuanya dibawah CEO (Chief Excutive Officer) dan menjadi satu 

kesatuan dengan Dusdukduk dan Totoys. 

 

 

Gambar 2.2 Struktur Organisasi 

Sumber : dusdukduk.com 
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2.6 Deskripsi Pekerjaan Divisi 

Divisi dalam PT Kreasi Karya Raya memiliki peran-peran yang penting dan 

saling berhubungan satu sama lain. Semua posisi divisi berada di bawah CEO 

Adapun tugas dari CEO adalah sebagai pemimpin yang bertanggung jawab dalam 

proses berjalannya perusahaan mulai dari marketing, product development sampai 

ke public relation kepada klien. Berikut penjelasan setiap divisi beserta pembagian 

deskripsi pekerjaan setiap bagiannya. 

a) Marketing Manager 

Bertanggung jawab terhadap segala proses pemasaran semua produk PT Kreasi 

Karya Raya agar sesuai dengan target perusahaan. 

b) Chief Product Development 

Bertanggung jawab dalam proses desain sampai pembentukan produk-produk 

yang dibuat oleh PT Kreasi Karya Raya. 

c) Relationship Administration 

Bertanggung jawab dengan banyak orang untuk mendapatkan calon klien 

maupun koneksi yang berguna untuk perusahaan. 

 

2.7 Lokasi Perusahaan 

Lokasi Dusdukduk  terletak di Jl. Patmosusastro No. 41, RT.004/RW.007, 

Darmo, Kec. Wonokromo, Kota SBY, Jawa Timur 60241 
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Gambar 2.3 Lokasi Dusdukduk 

Sumber : maps.google.com 

Gambar 2.4 Tampak Depan Dusdukduk 

Sumber : dokumentasi penulis 

Gambar 2.5 Ruang Tamu Dusdukduk 

Sumber : dokumentasi penulis 
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Gambar 2.6 Ruang Kerja Dusdukduk 

Sumber : dokumentasi penulis 

Gambar 2.7 Ruang Produksi Perusahaan Dusdukduk 

Sumber : dokumentasi penulis 


