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Bab II 

Gambaran Umum Perusahaan 

Penulis melaksanakan Praktik Kerja Lapangan secara daring di beberapa 

situs online marketplace dan crowdsourcing platform dengan mengerjakan 

pekerjaan-pekerjaan lepas. Berikut data perusahan dari situs-situs tersebut: 

2.1 Fiverr 

2.1.1 Data Perusahaan 

1. Nama Perusahaan  : Fiverr International Ltd. 

2. Logo Perusahaan  : 

Gambar 2.1 Logo Fiverr 

(Sumber: Wikimedia Commons) 

3. Jenis Perusahaan  : Online marketplace 

4. Layanan   : Menyediakan berbagai jasa 

5. Alamat situs  : fiverr.com 

6. Telepon   : +972-72-2280910 

7. Media Sosial  : Twitter – fiverr 

      Facebook – Fiverr 

      Instagram – fiverr 

8. E-mail   : support@fiverr.com 

2.1.2 Sejarah Perusahaan 

Fiverr didirikan oleh Micha Kaufman dan Shai Wininger pada tahun 2010.  

Para penemu Fiverr ingin membuat sebuah lapak yang menyediakan dua sisi bagi 

orang yang ingin membeli berbagai macam jasa digital dan yang ingin membelinya. 

Layanan yang ditawarkan berupa writing, terjemahan, desain grafis, video editing, 

dan programming. Harga layanan yang ditawarkan dimulai dari US$5 dan bisa 

mencapai ribuan dollar tergantung layanan. Setiap layanan yang ditawarkan disebut 

dengan “Gig”. 
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Website Fiverr diluncurkan pada tahun 2010 dan pada tahun 2012 sudah ada 

1,3 juta Gig yang ditawarkan. Jumlah transaksi yang dilakukan meningkat 600% 

sejak tahun 2011. Selain itu Fiverr juga merupakan salah satu dari 100 website yang 

paling populer di Amerika Serikat, dan salah satu dari 200 di seluruh dunia. Pada 

bulan Juni 2010, Fiverr menerima benih investasi sebesar 1 juta USD dari Guy 

Gamzu dan beberapa investor lainnya, dan pada Mei 2012, Fiverr mendapatkan 

dana sebesar 15 juta USD dari Accel Partners dan Bessemer Venture Partners, yang 

menjadikan total dana perusahaan tersebut 20 juta USD. Pada bulan Februari 2020, 

Fiverr melaporkan bahwa perusahaan mereka memiliki pendapatan sebesar 107,1 

juta USD pada tahun 2019. 

2.1.3 Struktur Organisasi 

Gambar 2.2 Struktur Organisasi Fiverr 

(Sumber: therorg.com) 

2.1.4 Tugas dan Tanggung Jawab Jabatan 

1. Founder 

a. Mendirikan perusahaan 

b. Mengatur keseluruhan keseluruhan operasional dan sumber daya 

perusahaan 

c. Menentukan kebijakan perusahaan 

d. Mengambil keputusan bagi perusahaan 

2. Chief Marketing Officer 

a. Merencanakan dan mengembangkan pemasaran dan periklanan 

perusahaan 

b. Mengatur penjualan 

c. Mengembangkan bisnis baru 

3. Chief Technology Officer 
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a. Membuat keputusan dalam bidang teknologi 

b. Mengimplementasikan strategi teknologi 

c. Menyesuaikan sumber daya teknologi dengan kebutuhan 

perusahaan 

4. Chief Financial Officer 

a. Mengatur keuangan perusahaan 

b. Mengawasi aliran kas dan membuat perencanaan finansial 

c. Menganalisa kelebihan dan kekurangan finansial perusahaan 

5. Chief Human Resource Officer 

a. Mengatur sumber daya manusia 

b. Mengembangkan perencanaan HR 

c. Secara tidak langsung bertanggung jawab atas seluruh pekerja 

perusahaan 

2.1.5 Lokasi Perusahaan 

Gambar 2.3 Lokasi Perushaan Fiverr 

(Sumber: maps.google.com) 

2.2 DesignCrowd 

2.2.1 Data Perusahaan 

1. Nama Perusahaan  : DesignCrowd 

2. Logo Perusahaan  : 
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Gambar 2.1 Logo DesignCrowd 

(Sumber: Wikimedia Commons) 

3. Jenis Perusahaan  : Crowdsourcing platform 

4. Layanan   : Kontes desain 

5. Alamat situs   : www.designcrowd.com 

6. Telepon   : 1.800.377.6955 

7. Media Sosial   : Twitter – designcrowd 

      Facebook – DesignCrowd 

       Instagram – designcrowd 

8. E-mail   : support@designcrowd.com 

2.3 Kenalsapa 

2.3.1 Data Perusahaan 

1. Nama Perusahaan  : Kenalsapa 

2. Logo Perusahaan  : 

Gambar 2.1 Logo Kenalsapa 

(Sumber: kenalsapa.com) 

3. Jenis Perusahaan  : Online marketplace 

4. Layanan   : Menyediakan berbagai jasa 

5. Alamat situs   : kenalsapa.com 

6. Telepon   : +62813-9569-5636 

7. Media Sosial   : Twitter – KenalSapa 

      Facebook – Kenalsapa 

       Instagram – kenalsapa_com 

8. E-mail   : info@kenalsapa.com 
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