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Bab II 

Gambaran Umum Perusahaan 

2.1 Data Perusahaan 

a) Nama Perusahaan : PT.Ciomas Adisatwa (JAPFA) 

b) Logo Perusahaan : 

 

Gambar 2.1 Logo Perusahaan 

(Sumber: Data Manajemen) 

 

c) Jenis Perusahaan : Industri manufaktur 

d) Service  : Pemotongan Ayam dan Pengolahan Produk  

  Asal Ternak. 

e) Tahun Berdiri  : 1989 

f) Alamat   : Jl. Raya Tarik Km. 2 Desa Watuberon,  

  Kecamatan Balongbendo, Sidoarjo – Jawa Timur  

g) Hari Kerja  : Senin – Sabtu, 09.00 – 17.00 WIB 

h) Nomor Telepon : +62 (031) 8986288 / +62 (0856) 3411250 

i) Email   : hervawan.juliana@japfa.com 

j) Sosial Media  : Instagram – @ciomas.id 
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2.2 Jenis Usaha Perusahaan 

PT. Ciomas Adisatwa (JAPFA) merupakan sebuah perusahaan yang 

bergerak di unit usaha pemotongan ayam dan pengolahan produk asal ternak. 

Perusahaan ini merupakan anak perusahaan dari PT. JAPFA Comfeed. 

 

 

Gambar 2.2 Penampakan Gedung PT. Ciomas Adisatwa (JAPFA) Sidoarjo 

Sumber: Data Perusahaan 

 

 

Gambar 2.3 Aktivitas Pegawai PT. Ciomas Adisatwa (JAPFA) Sehari-hari 

Sumber: Data Perusahaan 

 

2.3 Sejarah Perusahaan 

PT. Ciomas Adisatwa bermula dari RPA (Rumah Potong Ayam) PT. 

Ciomas Adisatwa yang berdiri pada tahun 1989 di Tangerang dengan nama 

produk “Best Chicken”. Pendistribusian saat itu mencakup wilayah 

JABODETABEK dan Jawa Barat.  

Pada Tahun 1997, seiring dengan meningkatnya permitaan daging ayam, 

PT. Ciomas Adisatwa menambah kapasitas produksinya dengan mendirikan 

RPA di Sidoarjo dan Lampung. Kedua RPA ini menggunakan mesin-mesin 

yang lebih modern dan telah dipercaya untuk mengekspor produknya ke negara 

Jepang sebagai bukti bahwa produk “Best Chicken” dapat disejajarkan dengan 
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produk-produk internasional. Selain memiliki mesin yang modern, seluruh unit 

RPA PT. Ciomas Adisatwa telah memiliki sertifikasi system HACCP (Hazard 

Analysis Critical Control Point) sebagai jaminan keamaan pangan sejak tahun 

2002, dan untuk memenuhi kebutuhan masyarakat yang semakin modern, 

maka PT. Ciomas Adisatwa juga memproduksi olahan daging ayam seperti 

sosis ayam, chicken nugget, dan baso ayam yang diolah secara higenis dan 

berkualitas. 

 

2.4 Visi dan Misi Perusahaan 

2.4.1 Visi Perusahaan  

Menjadi perusahaan integrated poultry processing terbesar. 

 

2.4.2 Misi Perusahaan 

a) Meningkatkan gizi masyarakat melalui penyediaan protein hewani asal 

daging ayam yang sehat, halal, dan berkualitas. 

b) Memberikan kontribusi laba yang optimal kepada Japfa Group. 

c) Meningkatkan kesejahteraan karyawan, mitra usaha, dan masyarakat sekitar. 

 

2.5 Struktur Organisasi 

Dalam sebuah perusahaan terdapat struktur organisasi didalamnya guna 

mengatur alur kerja para pekerja serta menjadi sebuah bentuk pendelegasian 

tugas secara terstruktur dan berikut adalah struktur organisasi dari PT. Ciomas 

Adisatwa: 

 

Gambar 2.4 Struktur Organisasi Nasional PT. Ciomas Adisatwa 

(Sumber: Dokumentasi Penulis) 
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Gambar 2.5 Struktur Organisasi PM Krian PT. Ciomas Adisatwa 

(Sumber: Dokumentasi Penulis) 

 

Gambar 2.6 Struktur Organisasi HR & GA PM Krian PT. Ciomas Adisatwa 

(Sumber: Dokumentasi Penulis) 
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2.6 Deskripsi Pekerjaan Departemen 

Secara umum PT. Ciomas Adisatwa merupakan perusahaan multinasional 

yang memiliki beberapa kantor di Indonesia. Oleh sebab itu ada berbagai 

pembagian divisi didalamnya dan berikut adalah deskripsi pekerjaan dalam tiap 

departemen yang ada di PT. Ciomas Adisatwa (JAPFA): 

a) Production 

Bertanggung jawab dalam proses produksi dari raw material hingga 

produk akhir agar sesuai dengan standard yang telah ditentukan. 

b) PPIC  

Bertanggung jawab dalam proses perencanaan aspek- aspek produksi serta 

ketersediaan bahan baku yang akan digunakan dalam proses produksi. 

c) Quality Assurance (QA) 

Bertanggung jawab dalam memastikan bahwa proses produksi telah sesuai 

sehingga menghasilkan produk yang memenuhi syarat-syarat yang telah 

ditentukan. 

d) Purchasing  

Bertanggung jawab dalam merencanakan dan mengelola daftar pembelian 

produk yang diperlukan guna menunjang kegiatan operasional perusahaan. 

e) Marketing 

Bertanggung jawab terhadap segala proses pemasaran produk agar sesuai 

dengan target perusahaan. 

f) Financial 

Bertanggung jawab terhadap segala proses pengelolaan keuangan 

perusahaan. 

g) HR & GA 

Bertanggung jawab dalam proses pengelolaan aspek sumber daya manusia, 

industrial relation, general affair, kompensasi dan legal di perusahaan. 
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2.7 Deskripsi Pekerjaan Divisi 

Divisi  dalam PT. Ciomas Adisatwa memiliki peranan penting yang 

berhubungan dengan perusahaan. Dalam hal ini penulis akan memberikan 

deskripsi terkait dengan divisi yang bersinggungan dengan penulis diantarnya 

yaitu dibawah divisi HR & GA: 

a) Head of HR & GA 

Pimpinan bertanggung jawab dalam proses pengelolaan aspek sumber 

daya manusia, industrial relation, general affair, kompensasi dan legal di 

perusahaan. 

b) Head of Recruitment & Development 

Bertanggung jawab dalam proses seleksi dan penerimaan karyawan baru, 

bertanggung jawab dalam proses assessment karyawan untuk promosi 

maupun evaluasi/ penilaian kerja karyawan, dan bertanggung jawab dalam 

proses training karyawan. 

 

2.8 Lokasi Perusahaan 

Lokasi PT. Ciomas Adisatwa Unit Sidoarjo terletak di  Jl. Raya Tarik 

Km.2, Desa Watuberon, Kecamatan Balongbendo, Kabupaten Sidoarjo, Jawa 

Timur. 

 

Gambar 2.7  Lokasi PT. Cioamas Adisatwa (JAPFA) di Sidoarjo 

(Sumber : maps.google.com) 


